
POLÍTICA DE PRIVACIDADE E PROTEÇÃO DE DADOS 

PESSOAIS 

 

Este site e esta Política de Privacidade e Proteção de Dados Pessoais são 

de responsabilidade da ATUAL GESTÃO DE SERVIÇOS TERCEIRIZADOS 

LTDA. (“Grupo Atual”), sociedade empresária limitada, inscrita no CNPJ sob 

o nº 01.645.408/0001-83, com sede na Rua dos Oitis, 101, Distrito Industrial, 

Pouso Alegre/MG, CEP 37556-836. Esta Política aplica-se, conforme o 

contexto, aos tratamentos de dados pessoais realizados pela matriz e por 

suas filiais. Para assuntos relacionados à privacidade e à proteção de dados 

pessoais, utilize o canal: [inserir e-mail/canal do Encarregado do Grupo 

Atual]. 

 

O Grupo Atual respeita a privacidade e a proteção dos dados pessoais de 

clientes, colaboradores, candidatos a vagas, fornecedores, prestadores de 

serviços, representantes de clientes e parceiros, visitantes, usuários do Site e 

demais pessoas com as quais se relaciona. Em conformidade com a Lei Geral 

de Proteção de Dados Pessoais (LGPD) – Lei nº 13.709/2018 e com a 

regulamentação aplicável, esta Política apresenta, de forma transparente, as 

principais atividades de tratamento de dados pessoais realizadas pelo Grupo 

Atual e os direitos dos titulares. 

 

Esta Política explica, de forma geral, como o Grupo Atual coleta, utiliza, 

compartilha, armazena, protege e elimina dados pessoais em seus processos 

administrativos, comerciais e operacionais, inclusive no Site, em processos de 

recrutamento e seleção, nas relações de trabalho, na gestão de saúde e 

segurança ocupacional, na gestão de frota, na execução de contratos e no 

relacionamento com terceiros. As atividades efetivamente realizadas e as bases 

legais aplicáveis poderão variar conforme a relação mantida com o titular e a 

finalidade específica do tratamento. 

 

PAPÉIS DO GRUPO ATUAL NO TRATAMENTO DE DADOS 



Em regra, o Grupo Atual atua como controlador dos dados pessoais tratados 

para suas próprias finalidades administrativas, comerciais e operacionais. 

Em determinadas atividades executadas para clientes, o Grupo Atual poderá 

atuar como operador, tratando dados pessoais de acordo com as instruções 

do cliente-controlador, os contratos aplicáveis e a legislação. A definição do 

papel dependerá das circunstâncias concretas de cada tratamento. 

 

DADOS PESSOAIS TRATADOS E FINALIDADES 

O Grupo Atual trata dados pessoais de acordo com as finalidades de cada 

processo e limita o tratamento aos dados adequados, pertinentes e 

necessários. Os exemplos abaixo refletem as principais atividades 

atualmente identificadas e deverão ser complementados ou ajustados 

sempre que novos processos, sistemas ou finalidades relevantes forem 

implementados: 

 

Finalidade Dados Pessoais Base Legal 

Atender contatos, 

solicitações, propostas e 

comunicações comerciais 

Nome, e-mail, telefone, empresa, 

cargo/função, assunto e conteúdo 

da mensagem. 

Legítimo interesse e, quando 

aplicável, procedimentos 

preliminares ou execução de 

contrato. 

Contratar e administrar 

clientes, fornecedores e 

prestadores, inclusive 

pagamentos, faturamento e 

gestão contratual. 

Dados de identificação e contato, 

CPF quando necessário, 

cargo/função, endereço, 

assinatura, dados contratuais, 

fiscais e bancários pertinentes. 

Procedimentos preliminares, 

execução de contrato, 

cumprimento de obrigação 

legal ou regulatória e exercício 

regular de direitos. 

Recrutamento, seleção e 

formação de banco de 

candidatos, quando 

aplicável. 

Nome, dados de contato, currículo, 

histórico profissional, escolaridade, 

qualificações, certificações e demais 

informações fornecidas no processo 

seletivo. 

Procedimentos preliminares 

relacionados a contrato, a 

pedido do titular, e outras bases 

legais aplicáveis conforme a 

etapa e a finalidade. 

Gestão da relação de 

trabalho, folha de 

pagamento, benefícios, 

Dados cadastrais e de contato, 

documentos de identificação, 

informações trabalhistas, 

Cumprimento de obrigação 

legal ou regulatória, execução 



férias, encargos, 

treinamentos e 

administração de pessoal. 

dependentes, dados bancários, 

remuneração, benefícios, jornada, 

férias, afastamentos e registros de 

treinamento. 

de contrato e exercício regular 

de direitos. 

Saúde e segurança do 

trabalho e cumprimento de 

obrigações ocupacionais. 

Atestados, ASO e informações 

estritamente necessárias sobre 

saúde ocupacional, acidentes, 

exposições, treinamentos, EPIs e 

demais registros de SST, inclusive 

dados pessoais sensíveis quando 

aplicável. 

Cumprimento de obrigação 

legal ou regulatória, exercício 

regular de direitos e, quando 

aplicável, proteção da vida e 

tutela da saúde nos termos da 

LGPD. 

Gestão de frota, segurança 

viária, manutenção, 

abastecimento, infrações e 

uso de veículos e 

equipamentos. 

Identificação do condutor, CNH e 

dados correlatos, veículo/placa, 

registros de entrega e uso, 

trajetos e rotas, hodômetro, 

abastecimentos, infrações, 

sinistros, manutenção e, quando 

implementados, dados de 

geolocalização e telemetria. 

Execução de contrato, 

cumprimento de obrigação 

legal ou regulatória, legítimo 

interesse e exercício regular 

de direitos, conforme a 

finalidade específica. 

Permitir o acesso e o 

funcionamento do Site e 

gerenciar preferências de 

cookies. 

Endereço IP, data e hora de 

acesso, informações de 

navegador e dispositivo, páginas 

acessadas, identificadores de 

cookies e preferências do usuário. 

 

Cumprimento de obrigação 

legal para cookies necessários 

e consentimento para cookies 

não essenciais, quando 

exigido. 

 

  

COMO O GRUPO ATUAL OBTÉM DADOS PESSOAIS? 

Os dados pessoais podem ser obtidos diretamente do titular, por meio do 

Site, formulários, processos seletivos, documentos e comunicações; por 

intermédio das unidades e bases operacionais; de clientes e contratantes; 

de fornecedores e parceiros; de clínicas ocupacionais, serviços de SST, 

contabilidade e outros prestadores; de sistemas utilizados na gestão de 



pessoal, frota, abastecimento, operações e contratos; e de fontes públicas 

ou autoridades, quando necessário e permitido pela legislação. 

 

DADOS PESSOAIS SENSÍVEIS E DADOS DE DEPENDENTES 

Em processos de Recursos Humanos e de saúde e segurança do trabalho, 

o Grupo Atual poderá tratar dados pessoais sensíveis, especialmente 

informações de saúde ocupacional, somente quando necessários e com 

fundamento nas hipóteses previstas na LGPD. Dados de dependentes, 

inclusive de crianças e adolescentes, poderão ser tratados para benefícios, 

obrigações trabalhistas, previdenciárias, fiscais ou outras finalidades 

legítimas, sempre de forma compatível com a legislação e, quando aplicável, 

com o melhor interesse da criança e do adolescente. 

 

PARA QUE COLETAMOS DADOS MEDIANTE COOKIES? 

Algumas informações são fornecidas diretamente por você, como dados de 

contato enviados em formulários do Site. Outras informações podem ser 

coletadas automaticamente durante a navegação, por meio de cookies e 

tecnologias semelhantes, de acordo com as escolhas realizadas no painel 

de preferências e com a legislação aplicável. 

 

Cookies são pequenos arquivos que sites enviam para o seu navegador e 

que são armazenados no seu dispositivo, permitindo a coleta de informações 

a seu respeito de maneira automática, como, por exemplo, seu idioma ou 

sua recorrência de acesso a determinado site. 

 

O Site utiliza cookies necessários ao seu funcionamento e poderá utilizar, 

conforme a configuração vigente e as preferências do usuário, cookies 

funcionais, de desempenho, de análise/analytics, de publicidade e de outras 

categorias. Cookies não essenciais somente serão utilizados mediante 

consentimento quando a legislação assim exigir. 

 

Com exceção dos cookies essenciais, os quais não podem ser desabilitados, 

pois isso inviabilizaria o seu acesso ao nosso site, você poderá, a qualquer 

tempo, desativar o uso dos demais cookies ou até mesmo deletá-los, por 



meio da realização de ajustes nas configurações de seu navegador ou 

dispositivo. Recomendamos que você visite o site do navegador que utiliza 

ou do fabricante de seu dispositivo, para obter maiores informações sobre 

como realizar esse procedimento de eliminação. 

 

Se você quiser saber quais cookies estão instalados no seu computador ou 

notebook, ou se deseja excluí-los ou restringi-los, você pode utilizar as 

configurações do seu navegador para isso. Você encontrará mais 

explicações sobre como proceder clicando nos links abaixo. 

 

Firefox  Chrome  Safari  

Internet 

Explorer:  

Microsoft 

Edge:  

 

COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

 

O Grupo Atual não comercializa dados pessoais. O compartilhamento 

poderá ocorrer somente quando necessário e compatível com as finalidades 

informadas, inclusive nas seguintes situações: 

a) prestadores de serviços e fornecedores – para viabilizar 

processos administrativos e operacionais, o Grupo Atual poderá 

compartilhar dados, no limite necessário, com fornecedores de 

tecnologia, hospedagem e nuvem, e-mail, software, 

contabilidade, folha de pagamento, benefícios, recrutamento, 

saúde ocupacional e SESMT, gestão de frota e abastecimento, 

instituições financeiras, meios de pagamento, auditoria, 

consultoria, advocacia e outros prestadores necessários às 

atividades da empresa; 

b) clientes e contratantes – quando necessário à execução de 

contratos, mobilização de equipes, controle de acesso, 

atendimento a requisitos de saúde e segurança, fiscalização, 

medição, auditoria ou cumprimento de obrigações contratuais, 

sempre limitado aos dados pertinentes à finalidade; 

c) matriz, filiais, unidades e bases operacionais – para 

administração de pessoal, gestão de contratos e operações, 

https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/limpe-cookies-e-dados-de-sites-no-firefox
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform=Desktop&hl=pt-BR
https://support.apple.com/pt-br/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/pt-br/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
https://support.microsoft.com/pt-br/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
https://support.microsoft.com/pt-br/microsoft-edge/excluir-cookies-no-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09
https://support.microsoft.com/pt-br/microsoft-edge/excluir-cookies-no-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09


segurança, suporte corporativo, controles internos e demais 

finalidades compatíveis com a relação mantida com o titular; 

d) autoridades públicas e resguardo de direitos – para cumprir 

obrigações legais ou regulatórias, atender fiscalizações, ordens 

ou requisições válidas, realizar obrigações trabalhistas, 

previdenciárias, fiscais, de trânsito, ambientais ou de segurança 

e exercer direitos em processos judiciais, administrativos ou 

arbitrais, inclusive perante eSocial, órgãos públicos, Poder 

Judiciário, Ministério Público e demais autoridades competentes; 

e) reorganizações societárias – dados pessoais poderão ser 

compartilhados, no limite necessário, em operações de 

reorganização, aquisição, incorporação, fusão, cisão, 

investimento, auditoria de transação ou alteração de controle que 

envolvam o Grupo Atual, observadas as salvaguardas aplicáveis. 

 

Em todos os casos, o Grupo Atual buscará limitar o compartilhamento ao 

mínimo necessário para a finalidade aplicável e, quando pertinente, adotará 

medidas contratuais, técnicas e organizacionais voltadas à 

confidencialidade, segurança e uso adequado dos dados. Sempre que 

adequado ao contexto, poderão ser utilizadas técnicas de anonimização ou 

pseudonimização. 

 

Caso alguma atividade do Grupo Atual envolva transferência internacional de 

dados pessoais, inclusive em razão do uso de serviços de tecnologia, nuvem ou 

fornecedores localizados no exterior, a transferência será realizada de acordo 

com a LGPD e com a regulamentação da ANPD, utilizando mecanismo válido e 

salvaguardas adequadas. Quando aplicável, serão disponibilizadas aos titulares 

as informações adicionais exigidas pela regulamentação. 

 

MEDIDAS DE SEGURANÇA 

 

O Grupo Atual adota medidas técnicas, administrativas e organizacionais 

destinadas a proteger os dados pessoais contra acessos não autorizados e 

contra situações acidentais ou ilícitas de destruição, perda, alteração, 



comunicação ou tratamento inadequado ou ilícito, considerando a natureza dos 

dados, o contexto das atividades e os riscos envolvidos. 

 

As medidas de segurança são definidas e aprimoradas conforme a criticidade 

dos processos e podem incluir, quando aplicável, controles de acesso, gestão de 

credenciais e perfis, proteção de dispositivos e redes, cópias de segurança, 

registros de eventos, medidas de continuidade, gestão de vulnerabilidades, 

controles físicos, obrigações de confidencialidade e procedimentos de resposta 

a incidentes. Por razões de segurança, esta Política não descreve 

detalhadamente a arquitetura ou os controles técnicos internos. 

 

O acesso a dados pessoais deve ser limitado às pessoas que deles 

necessitem para o desempenho de suas funções ou para a prestação dos 

serviços contratados. Colaboradores e terceiros autorizados estão sujeitos 

a deveres de confidencialidade e às regras internas aplicáveis, sendo 

vedado utilizar os dados para finalidades incompatíveis com aquelas 

autorizadas. 

 

Você também deve adotar cuidados ao utilizar o Site e os canais digitais do 

Grupo Atual, mantendo dispositivos e navegadores atualizados e não 

compartilhando senhas, códigos de autenticação ou credenciais. O Grupo 

Atual não solicitará sua senha de acesso. Caso suspeite de acesso indevido, 

perda de dispositivo, envio equivocado, vazamento ou qualquer situação que 

possa comprometer seus dados pessoais, entre em contato pelo canal de 

privacidade indicado nesta Política. 

 

INCIDENTES DE SEGURANÇA ENVOLVENDO DADOS PESSOAIS 

O Grupo Atual mantém procedimentos para avaliação e tratamento de 

incidentes de segurança envolvendo dados pessoais. Quando um incidente 

puder acarretar risco ou dano relevante aos titulares, serão adotadas as 

medidas cabíveis, inclusive comunicação à Autoridade Nacional de Proteção 

de Dados (ANPD) e aos titulares nas hipóteses e condições previstas na 

legislação e na regulamentação aplicável. 

 



DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS 

 

Nos termos da LGPD e observadas as condições aplicáveis a cada hipótese, 

você poderá exercer os direitos relacionados aos seus dados pessoais. 

Entre eles estão: 

i. Confirmação e acesso – solicitar a confirmação da existência de 

tratamento e, quando aplicável, o acesso aos dados pessoais 

tratados pelo Grupo Atual, nos termos e formatos previstos na 

legislação; 

ii. Correção – solicitar a correção de dados incompletos, inexatos 

ou desatualizados; 

iii. Informações sobre o tratamento e compartilhamento – solicitar 

informações claras sobre as finalidades do tratamento e sobre as 

entidades públicas e privadas com as quais o Grupo Atual 

realizou uso compartilhado de dados, observados os segredos 

comercial e industrial e demais limitações legais; 

iv. Anonimização, bloqueio e eliminação – solicitar, nas hipóteses 

legais, a anonimização, o bloqueio ou a eliminação de dados 

desnecessários, excessivos ou tratados em desconformidade 

com a LGPD, bem como a eliminação de dados tratados com 

fundamento no consentimento, ressalvadas as hipóteses legais 

de conservação; 

v. Oposição e consentimento – opor-se a tratamento realizado em 

desconformidade com a LGPD e, quando o tratamento se basear 

em consentimento, obter informações sobre a possibilidade e as 

consequências de não fornecê-lo e revogá-lo a qualquer 

momento, sem afetar a legalidade do tratamento realizado 

anteriormente; 

vi. Portabilidade – solicitar a portabilidade de seus dados a outro 

fornecedor de serviço ou produto, mediante requisição expressa 

e observada a regulamentação da ANPD, os segredos comercial 

e industrial e as demais hipóteses legais; 

vii. Decisões automatizadas – caso o Grupo Atual adote tratamento 

exclusivamente automatizado que produza decisão capaz de 



afetar seus interesses, você poderá solicitar a revisão da decisão 

e informações claras e adequadas sobre os critérios e 

procedimentos utilizados, observados os segredos comercial e 

industrial; 

viii. Petição e reclamação – sem prejuízo dos canais do Grupo Atual, 

você poderá peticionar perante a ANPD e exercer os demais 

mecanismos de proteção previstos na legislação, observados os 

requisitos aplicáveis. 

 

O exercício de determinados direitos poderá estar sujeito a limitações 

previstas em lei, inclusive quando a conservação ou o tratamento dos dados 

for necessário para cumprimento de obrigação legal ou regulatória, 

execução de contrato, exercício regular de direitos, proteção da vida, 

prevenção à fraude ou outras hipóteses legalmente autorizadas. O Grupo 

Atual apresentará resposta fundamentada quando não for possível atender 

integralmente a uma solicitação. 

 

Você poderá exercer seus direitos por procedimento gratuito e facilitado, por 

meio do canal: privacidade@grupoatual.com.br. Para proteger o próprio 

titular e evitar divulgação indevida de dados, o Grupo Atual poderá solicitar 

informações razoavelmente necessárias para confirmar sua identidade ou a 

legitimidade da representação. As solicitações serão tratadas nos prazos e 

condições previstos na legislação e na regulamentação aplicável. 

 

PERÍODO DE ARMAZENAMENTO DOS DADOS 

 

O Grupo Atual manterá os dados pessoais pelo período necessário ao 

cumprimento das finalidades que justificaram o tratamento, observados os 

prazos legais e regulatórios aplicáveis, as obrigações contratuais, as 

políticas internas de retenção e a necessidade de exercício regular de 

direitos em processos judiciais, administrativos ou arbitrais. 

 

Encerrada a finalidade e inexistindo fundamento para conservação, os dados 

serão eliminados, anonimizados ou submetidos a outro tratamento permitido 



pela LGPD. A retirada do consentimento ou a solicitação de eliminação não 

impede a conservação quando necessária ao cumprimento de obrigação 

legal ou regulatória, ao exercício regular de direitos, à transferência a 

terceiro nos termos da LGPD ou às demais hipóteses legais de conservação. 

 

ATUALIZAÇÕES DESTA POLÍTICA 

 

O Grupo Atual poderá atualizar esta Política para refletir alterações legislativas 

ou regulatórias, mudanças em processos, sistemas, serviços ou práticas de 

tratamento de dados pessoais. A versão vigente será disponibilizada em canal 

acessível, com indicação da data de atualização. Quando a alteração exigir 

comunicação específica ou novo consentimento, o Grupo Atual adotará as 

providências cabíveis. 

 

COMO REALIZAR SOLICITAÇÕES ENVOLVENDO DADOS 

PESSOAIS? 

 

O Grupo Atual está à disposição para esclarecer dúvidas, receber 

solicitações e tratar reclamações relacionadas a esta Política, ao tratamento 

de dados pessoais e ao exercício dos direitos dos titulares. O contato com o 

Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais deverá ser realizado por 

meio de: privacidade@grupoatual.com.br. 

 

O Grupo Atual poderá adotar medidas de autenticação compatíveis com o 

risco para confirmar a identidade do solicitante. Caso entenda que sua 

solicitação não foi adequadamente atendida, o titular poderá utilizar os 

mecanismos previstos na legislação, inclusive peticionar perante a 

Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD), observados os 

requisitos aplicáveis. 

 

DATA DA ÚLTIMA ATUALIZAÇÃO: 19/09/2026. 

 


